KISISEL VERILERIN iISLENMESINE ILISKIN
MUSTERI AYDINLATMA METNI

Degerli Miisterilerimiz,

Isbu aydmlatma metni, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun (“KVKK”) 10.
maddesi ile Aydinlatma Yikiimliligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda, veri sorumlusu sifatiyla Yilmazlar Servis & Yedek Par¢a Sanayi
ve Ticaret Limited Sirketi tarafindan hazirlanmistir. Bu metin ile kisisel verilerinizin iglenme
amaglari, toplanma yontemleri, hukuki dayanaklari, aktarilabilecegi taraflar ve KVKK
kapsamindaki haklarmiz hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.

1. Hangi kisisel verilerininiz islenmektedir?
Asagida yer alan veri kategorileri kapsaminda, tarafimiza sagladigmiz kisisel verileriniz
islenebilmektedir:

Veri Kategorisi Veri Turleri

Kimlik Ad, Soyad, imza

[letisim Telefon Numarasi, E-Posta Adresi, Adres

Hukuki islem Adli Yazigma Bilgileri, Dava Dosyasi
Bilgileri

Miisteri Islem Fatura, Cek, Senet, Siparis

Fiziksel Mekan Giivenligi Kamera Kayitlar1

Finans Bilgileri Banka Hesap Bilgisi, Mal Varhig: Bilgileri,
Kredi Risk Bilgileri, Maas Bordrosu

2. Kisisel verileriniz hangi amacla islenmektedir?
Uriin ve hizmet sunumu,
Miisteri iliskileri yonetimi ve memnuniyet takibi,
Siparis ve satis sonrasi destek hizmetleri,
Iletisim faaliyetleri,
Talep ve sikayetlerin takibi,
Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,
Finans, muhasebe ve lojistik islemlert,
Giivenlik 6nlemlerinin alinmasi ve fiziksel mekan giivenliginin saglanmasi,
Pazarlama ve analiz faaliyetleri, reklam, promosyon ve kampanya stireclerinin yurdttlmesi,
Yasal yuktumluliklerin yerine getirilmesi,

Kimlik dogrulama iglemleri,



Yedekleme ve bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,

Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina bilgi verilmesi,

amaglariyla islenecek, kaydedilecek, saklanacak ve gerekli hallerde aktarilacaktir.
3. Kisisel verileriniz kimlere ve hangi amacla aktarlabilir?

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda; yetkili kamu kurum ve
kuruluglarina, adli makamlara, uyusmazliklarin ¢oziilmesi i¢in anlasmali oldugumuz
avukatlara, finans ve muhasebesel sireclerin takibi icin mali miisavirlere, Satig stireclerinin
yuratilmesi igin bankalara, Uriinlerin gonderilmesi amaciyla kargo firmalarina, ticari iliskilerin
ve satis destek siireclerinin ylriitiilmesi i¢in bayisi oldugumuz ana sirkete, muhasebe destegi
aldigimiz yazilim firmasina, ilgili yasal diizenlemeler ¢er¢evesinde aktarilabilir.

4. Kisisel verilerinizin toplanma yontemleri ve hukuki sebepleri

Kisisel verileriniz, sozlii, yazili ya da elektronik yollarla; formlar, e-postalar, ¢agrilar, kamera
sistemleri ve benzeri yontemlerle toplanmakta olup, asagidaki hukuki sebeplere dayali olarak
islenmektedir:

- Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

- Hukuki yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi,

- Sozlesmenin kurulmasi veya ifasi,

- Mesru menfaatlerimizin korunmasi,

- Acik rizanizin bulunmasi (6rnegin, reklam, kampanya, ticari ileti gdnderimi amaciyla)

5. Kisisel verilerinizin islenmesine dair haklarimiz nelerdir?

KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda veri sahibi olarak; kisisel verilerinizin islenip
islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iligkin bilgi talep etme, amacma uygun kullanilip
kullanilmadigmi 6grenme, aktarildigi iiglincii kisileri bilme, eksik veya yanlis islenmis verilerin
diizeltilmesini isteme, verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep etme, islemenin hukuka
aykir1 olmasi halinde zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahipsiniz.

Bu haklarmiza iliskin taleplerinizi, KVKK ve ilgili Teblig uyarinca yazili olarak veya KEP
adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da daha Once tarafimiza bildirdiginiz ve
sistemimizde kayitli bulunan e-posta adresi Uzerinden bize iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusu: Yilmazlar Servis & Yedek Parga Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
Adres: Ibn-i Sina Mahallesi Havaalaniyolu Bulvar1 No:214 Sahinbey/ Gaziantep

E-Posta: yilmazlar.satis@agco.com.tr
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